. www.bizlawyer.ro
Blzlawyer Un proiect al Bullet Media & 648 Group
oo T 9019.11-29 15:17:36

UniCredit — ,,Banca anului” 2019 in Romania potrivit The Banker

UniCredit Bank a primit din partea revistei financiare britanice The Banker premiul ‘“Banca anului” 2019
in Romania. Este pentru a doua oara cind UniCredit Bank Roménia primeste acest premiu din partea The
Banker, dupa ce i-a fost acordat acest titlu gi in 2017.

Premiul vine ca o recunoastere a eforturilor bancii din ultima perioada in directia transformarii digitale. Juriul The
Banker a apreciat eforturile de transformare digitala a bancilor din intreaga lume si modul in care acestea isi
eficientizeaza activitatea si se adapteaza noii ere tehnologice.

UniCredit Bank a reusit sa 1si consolideze pozitia in topul bancilor din Roménia punind digitalizarea in centrul
dezvoltarii si investind in aceasta zona, pentru a le oferi clientilor solutii digitale mai bune, care sa le simplifice
experienta bancara, atat In segmentul retail, cét si corporate.

Banca isi propune sa devina un jucator de top in zona de banking digital pentru clientii retail din Roménia si ofera
cea mai moderna aplicatie de Mobile Banking de pe piata, precum si o solutie de Mobile Banking pentru companii
— cu obiectivul de a le face punctul central de interactiune cu clientii si de a le permite acestora sa interactioneze cu
banca 100% pe canalul digital. De asemenea, UniCredit Bank a fost prima banca ce a lansat pe piata din Roméania
diferite produse inovatoare - cum ar fi Card Meniu, mPOS, Genius Cont (contul curent cu numeroase beneficii
digitale), Apple Pay etc. Mai mult, in luna mai 2018, a fost prima banca ce a utilizat $i promovat semnatura
electronica calificata cu Autoritatea de Certificare din Romania pentru persoanele fizice (in prezent peste 60% din
conturi i 35% din creditele de nevoi personale fiind contractate utilizind aceasta solutie). La toate acestea, se
adauga faptul ca, incepand cu luna decembrie 2019, semnatura electronica in relatie cu banca va fi disponibila si
companiilor. Nu in ultimul rdnd, pe segmentul corporate, actiunile intreprinse in contextul strategiei de digitalizare
au urmarit sa ofere clientilor acces la 0 gama mai vasta i mai flexibila de functionalitati digitale.

Rasvan Radu, CEO of UniCredit Bank Romdnia, a declarat: “Suntem mandri ca The Banker a recunoscut, pentru
a doua oara, eforturile noastre de a raspunde prompt nevoilor clientilor. Pozitia puternica pe care UniCredit Bank o
are atat in segmentul de corporate, cit si in cel de retail, este rezultatul ambitiei noastre de a le oferi cea mai buna
experienta bancara, produsele si serviciile care conteaza cu adevarat pentru ei. De asemenea, suntem mereu atenti
in a anticipa i a raspunde schimbarilor care apar 1n preferintele consumatorilor si a asimila tendintele de pe piata —
prin digitalizare, inovatie $i simplificarea permanenta a operatiunilor”.

Anul acesta au fost acordate premii in 138 de tari, sase premii regionale si premiul pentru cea mai buna banca din
lume, precum i distinctii pentru incluziune sociala si banking in comunitate.

UniCredit Bank este parte a UniCredit, banca comerciala paneuropeana puternica, cu un sistem integrat de
servicii de banking Corporate si de Investitii, care ofera o refea unica vest-, central- si est-europeana bazei sale
extinse de clienti. UniCredit pune la dispozitia clientilor sai atdt expertiza locala, cdt si internationala, oferindu-le
acces de neegalat la banci de top in 14 piete principale: Italia, Germania, Austria, Bosnia si Hertegovina,
Bulgaria, Croatia, Cehia, Ungaria, Romdnia, Rusia, Serbia, Slovacia, Slovenia si Turcia. Bazdndu-se pe o retea
internationala de sucursale si filiale, UniCredit deserveste clienti in alte 18 tari din intreaga lume.

Grupul UniCredit este prezent in Romdnia prin: UniCredit Bank, UniCredit Consumer Financing, UniCredit
Leasing Corporation, UniCredit Insurance Broker, UniCredit Leasing Fleet Management si UniCredit Services.
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