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BNR: Trebuie gasite solutii daca bancile vor fi obligate sa inchida ghiseele din
cauza coronavirusului

Exista banci care au un plan foarte detaliat si foarte usor de aplicat in cazul unei epidemii de coronavirus,
dar sunt si banci care din punctul acesta de vedere nu s-au giandit suficient de profund si lucrurile ar trebui
analizate, pentru ca altfel ar fi jale, sustine Nicolae Cinteza, director in Directia Supraveghere din Banca
Nationala a Romaniei (BNR).

El precizat ca la nivelul bancii centrale a fost formata o echipa care analizeaza ceea ce trebuie facut in
eventualitatea unor probleme ce pot aparea din cauza coronavirusului, iar in cateva zile vor fi prezentate
concluziile.

"Toate bancile au un business continuity plan, cam ceea ce trebuie sa faca in perioada asta, si haideti sa ne gandim
ce s-ar Intdmpla daca se ajunge la o dezvoltare a problemei, care sa oblige bancile sa Inchida ghiseele. Deci, foarte
simplu se poate spune: de maine, timp de doua saptaméni nu lucrati cu publicul. Trebuie gasite solutii, daca nu le
aveti 1n planul respectiv de derulare a activitatii, cu o prezenta cat mai redusa a clientilor la ghiseu. Vor fi
neplaceri. Probabil ca in relatiile cu clientii o sa aveti probleme pe partea de numerar, rambursari la credite. Sunt
multe probleme, dar acestea trebuie sa le analizeze fiecare banca. Stiu ca sunt banci care au un plan foarte detaliat
si foarte usor de aplicat, dar sunt si banci care din punctul acesta de vedere nu s-au gandit suficient de profund si
cred ca e momentul ca lucrurile astea sa fie putin analizate, pentru ca altfel ar fi jale. Ar fi jale fiindca am foarte
multe cunostinte 1n Italia cu care de vreo saptaméana discut si lucrurile din pacate nu merg bine deloc pe acolo. Mai
devreme sau mai tarziu probabil ca se vor propaga niste probleme si pe aici", a precizat Nicolae Cinteza.

Acesta afirma ca deja se manifesta o ingrijorare a populatiei din cauza epidemiei de coronavirus, exemplificind cu
o situatie regasita marti seara la un magazin din Bucuresti. "Am fost aseara sa imi cumpar niste lucruri, prosoape
de bucatarie, din acelea de hartie, voiam sa-mi iau o rola de prosop si doua pungi de fasole congelata. Cand am
ajuns la casa, la Mega Image-ul de la Vitan, fiecare din toate cele opt avea pe putin 10-15 persoane, unii si cu doua
cosuri. Pentru amaratele alea de produse cred ca as fi stat o jumatate de ora acolo. Noroc ca au facut cateva case
din acestea electronice unde te poti sa te duci sa platesti”, a povestit directorul BNR.

Cinteza a participat miercuri la conferinta "Anul financiar bancar 2020", organizata de FinMedia si Piata
Financiara.
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