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CEZ acorda o reducere de un ban pentru clientii casnici din serviciul universal,

pâna la 30 iunie

Furnizorul de energie CEZ va reduce cu un ban pe kWh, pâna la mijlocul acestui an, pretul energiei pentru

consumatorii casnici care nu si-au schimbat contractul si au ramas în piata de serviciu universal.

 

Aceasta dupa ce, miercuri, ANRE a aprobat un ordin potrivit caruia companiile pot acorda discounturi egale cu

diferenta dintre pretul serviciului universal si cea mai buna oferta a lor fara abonament pentru piata concurentiala.

 

Astfel, daca pretul de serviciu universal al CEZ este de 0,3415 lei pe kWh, iar oferta standard fara abonament CEZ

Rezidential este de 0,3315 lei pe kWh, discountul oferit este de un ban pe kWh.

 

"CEZ Vânzare a decis sa ofere tuturor clientilor sai casnici aflati în regim de Serviciu Universal o reducere fata de

tariful aferent Serviciului Universal valabil de la 01 ianuarie 2021. Clientii casnici aflati înca în regim de Serviciu

Universal vor primi în perioada imediat urmatoare o informare despre stadiul si modificarile procesului de

liberalizare, precum si 3 oferte (CEZ Rezidential - cea mai mica oferta concurentiala CEZ Vânzare - fara

abonament inclus, CEZ Eficient Standard - oferta concurentiala CEZ Vânzare - cu abonament inclus si oferta

pentru Serviciul Universal)", se arata într-un comunicat al companiei, remis, joi, AGERPRES.

 

Contractarea ofertei concurentiale va putea fi efectuata fara vizite la Centrele de Relatii cu Clientii CEZ Vânzare

prin completarea si transmiterea formularului de selectie la cez_crc@cez.ro, iar o copie a noului contract de

energie se va trimite clientului, prin canalul de comunicare ales.

 

Ofertele transmise vor fi însotite de un formular de selectie. Completarea formularului cu bifarea ofertei acceptate,

semnarea si trimiterea acestuia catre furnizor reprezinta acordul clientului pentru contractare.

 

Toti clientii casnici CEZ Vânzare în regim de Serviciu Universal vor beneficia în perioada ianuarie - iunie 2021 de

o reducere fata de pretul aferent serviciului universal, chiar daca nu au ales o oferta. Daca pâna la data de 30 iunie

2021, clientii nu au optat pentru o oferta în regim concurential, acestora li se va aplica tariful standard de serviciu

universal.

 

ANRE a aprobat, miercuri, un ordin potrivit carora clientii casnici vor primi din partea furnizorului actual cea mai

buna oferta, fara abonament, si vor putea beneficia de o reducere comerciala care sa acopere diferenta dintre pretul

din oferta de serviciu universal aplicabila în primul semestru al anului 2021 si pretul din oferta concurentiala cu

valoarea cea mai mica.

 

Anterior, marti, ministrul Energiei, Virgil Popescu, a scris pe Facebook ca ANRE a discutat cu toti cei patru

furnizori, iar acestia s-au angajat benevol sa iasa public cu comunicate de presa în care sa specifice ca vor acorda

acest discount tuturor.

 

"Daca asta se va întâmpla, atunci lucrurile sunt normale", a precizat Popescu.

 

"Omul nu se mai înghesuie la ghiseele furnizorilor, îi vine acasa factura pe ianuarie la pretul cel mai mic - deci pret

de serviciu universal, discount, pret final de plata, care e egal cu pretul concurential - în fiecare luna va fi informat

despre cea mai buna oferta a furnizorului, le poate vedea si pe celelalte din piata pe comparatorul ANRE, si sase

luni poate studia si opta. Primeste acasa si o foaie în care, daca opteaza, bifeaza direct si-si alege si trimite înapoi

la furnizor si a încheiat procedura sau asteapta o luna, doua, trei, sa vada ce se mai întâmpla în piata", a mai spus

ministrul.
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