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Manea (BCR): In 2021 ne asteptam la o usoara crestere a imprumuturilor
neperformante

Creditele neperformante ar putea inregistra o usoara crestere in 2021, dar companiile si gospodariile sunt
foarte bine pregatite sa faca fata unei astfel de situatii, a declarat, vineri, Sergiu Manea, CEO Banca
Comerciala Roméina, in cadrul unei conferinte de presa.

"Intregul sistem bancar a analizat atent toate categoriile vulnerabile din sistem si a participat in efortul de sustinere,
daca vreti, a clientilor, indiferent ca au facut-o prin masuri private sau prin implementarea moratoriului
guvernamental. De asemenea, faptul ca acest moratoriu a fost executat foarte eficient cred ca a dus ca emotia
asociata unei situatii de criza sa fie tinuta la un nivel controlabil, astfel Incit oamenii sa poata sa se uite la solutii,
sa se gandeasca la sustenabilitatea propriului bilant, indiferent ca vorbim de o companie sau vorbim de o familie.
In 2021 ne asteptam la o usoara crestere a imprumuturilor neperformante, avind in vedere ca o buna parte din
moratorii expira, avand, de asemenea, in vedere ca o buna parte din masurile bugetare expira pentru sprijinul
anumitor sectoare. Insa ce este foarte, foarte, important de spus este ca, pe de o parte, bilanturile companiilor,
gospodariilor si ale bancilor sunt, Tn opinia mea, foarte bine pregatite sa faca fata unei astfel de dezvoltari si, pe de
alta parte, as vrea sa spun ca eu cred ca bancile, dar as vrea sa vorbesc despre Banca Comerciala Roména, vor fi n
continuare foarte preocupate 1n a asigura masuri de suport clientilor, indiferent ca sunt companii sau ca sunt
gospodarii, astfel Incat sa trecem mai lin prin aceasta perioada de exit din masurile de sustinere din timpul
pandemiei”, a afirmat Sergiu Manea.

Dana Dima, vicepresedinte Retail & Private Banking BCR, a spus ca 1n 2020 au aplicat pentru améanarea la plata
pentru rate 41.000 de clienti, iar printr-un proces automat au fost amanati la plata peste 350.000 de clienti care
detineau un card de credite sau overdraft.

"Anul acesta avem pana In prezent 1.200 de solicitari din partea persoanelor fizice. Din aceste 1.200 de solicitari
75% sunt clienti care au aplicat pentru a doua oara la aménarea la plata. De asemenea, as vrea sa raspund anticipat
la Intrebarea "Si ce se va intdmpla dupa?" pentru ca sunt convinsa ca exista. Raspunsul nostru si al meu este foarte
clar: vom gasi solutii pentru clienti 1n restructurari, solutii individuale, pentru fiecare client daca va fi nevoie. Pana
acum am constatat ca am reusit sa trecem cu bine peste 2020 si speram noi ca vom trece cu bine si peste 2021. Din
perspectiva microintreprinderilor avem doar patru solicitari anul acesta", a declarat Dana Dima.

La randul sau, Sergiu Manea a subliniat ca din segmentul corporate exista patru solicitari pentru amanarea platii
ratelor la credite. Anul trecut, 500 de companii au solicitat pauza la plata ratelor, iar 97% dintre ele si-au reluat
platile 1n timp sau inaintea expirarii moratoriului.

De asemenea, Dana Dima a mentionat ca din cei 41.000 de clienti 8% nu au reluat plata ratelor, dar ei nu sunt
lasati cu datoriile, ci se va incerca sprijinirea lor prin solutii de restructurare sau reesalonare pentru reluarea platilor
intr-un mod sanatos si responsabil pentru ceea ce au ca si costuri la nivel de familie. Cei 41.000 de clienti
reprezinta 13% din Intreg portofoliul de clienti persoane fizice.

BCR ofera o gama completa de produse si servicii financiare, printr-o retea de 18 centre de afaceri si 16 birouri
mobile dedicate companiilor si 370 de unitati retail situate Tn majoritatea oraselor din tara cu peste 10.000 de
locuitori. Clientii BCR dispun de cea mai mare retea nationala de ATM-uri si masini multifunctionale - aproape
1.800 de echipamente, aproximativ 13.000 POS-uri si servicii bancare complete prin Internet banking, Mobile
banking, Phone-banking si E-commerce.
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