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12 state UE, inclusiv România, cer suspendarea dreptului pasagerilor companiilor

aeriene de a le fi returnati banii integral

Un grup de 12 state membre ale Uniunii Europene, printre care si  România, au cerut miercuri Comisiei

Europene sa suspende regulile care  obliga companiile aeriene sa returneze în totalitate pasagerilor banii  pe

biletele zborurilor anulate, apreciind ca transportatorilor aerieni  ar trebui sa li se permita sa ofere în

schimb vouchere pentru zboruri  ulterioare, transmite Reuters.

Pandemia de COVID-19 a obligat companiile aeriene sa blocheze la sol  avioanele pentru mai mult de o luna astfel

ca mai multe companii precum  Lufthansa si Air France KLM încearca sa obtina sprijin de la stat.

Într-o scrisoare comuna trimisa miercuri, ministrii Transporturilor din  Belgia, Bulgaria, Cipru, Cehia, Franta,

Grecia, Irlanda, Letonia, Malta,  Olanda, Polonia si Portugalia au cerut Comisiei Europene un amendament 

temporar la Directiva UE privind drepturile pasagerilor. Semnatarii  scrisorii sustin ca Executivul comunitar ar

trebui sa propuna de urgenta  acest amendament, conform caruia consumatorii vor fi obligati sa  accepte vouchere

în locul returnarii banilor, cu anumite conditii.

Voucherele ar trebui sa fie valabile pentru o perioada limitata de timp  si ar trebui sa includa dreptul rambursarii

banilor daca nu sunt  folosite pâna la data limita. De asemenea, ar trebui sa fie oferita o  protectie împotriva

riscului de faliment al companiilor aeriene.

Potrivit ministrilor Transporturilor, aceasta solutie ar ajuta  companiile aeriene, care se confrunta în prezent cu

probleme de  lichiditati, si de asemenea ofera un nivel adecvat de protectie a  consumatorilor.

Cu toate acestea, recent comisarul european pentru Transport, Adina  Valean, a spus ca transportatorii aerieni

trebuie sa returneze banii  pentru zborurile anulate si pot oferi vouchere numai daca pasagerii  accepta voucherele

în schimbul returnarii banilor.

Ministrii Transporturilor din UE urmeaza sa se întâlneasca miercuri în  videoconferinta, alaturi de omologii lor din

Norvegia, Elvetia, Islanda  si Liechtenstein, pentru a discuta cum sa îsi coordoneze masurile de  relaxare a

restrictiilor de calatorie.
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