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ANRE a actualizat aplicatia web unde consumatorii pot compara ofertele de gaze

naturale

Autoritatea Nationala de Reglementare în Energie (ANRE) a actualizat aplicatia web unde consumatorii pot

compara ofertele furnizorilor de gaze naturale, în scopul cresterii gradului de informare a clientilor finali,

potrivit unui anunt al autoritatii.

 

Astfel, utilizatorii aplicatiei pot accesa, în mod direct si centralizat, informatii privind documentele necesare

încheierii contractelor de furnizare a gazelor naturale, pot vizualiza sau descarca modelul de contract de furnizare

sau documentele necesare încheierii contractelor, pot sa se informeze cu privire la modalitatea de transmitere catre

furnizori a documentelor necesare încheierii contractelor de furnizare si pot vizualiza cu usurinta principalele

informatii cuprinse în oferta-tip.

 

De asemenea, utilizatorii pot introduce datele referitoare la consumul lunar si la pretul de furnizare din contractul

actual, astfel putând sa vizualizeze informatii comparative utile în alegerea ofertei-tip care corespunde cel mai bine

nevoilor lor, rezultatul comparatiei luând în calcul si valoarea lunara a componentei fixe (abonamentului), daca

aceasta exista.

 

Totodata, furnizorii de gaze naturale care au în portofoliu clienti finali pot introduce în baza de date a

Comparatorului si ofertele-tip care au caracteristici particulare, ca de exemplu cele destinate doar pentru clientii

din anumite sisteme de distributie a gazelor naturale, cele care cuprind anumite reduceri pe o perioada de timp sau

cele care au un pret fix al gazelor naturale pe anumita perioada de timp.

 

Astfel, ofertele-tip introduse de furnizorii de gaze naturale au acum un grad mai mare de personalizare, iar

utilizatorii pot selecta ofertele-tip introduse în baza de date a Comparatorului, în functie de noi criterii de selectie

precum tipul pretului gazelor naturale din oferta-tip care poate fi pret fix sau pret variabil sau existenta/inexistenta

unei componente fixe (abonament) în pretul ofertelor-tip respective.

 

De asemenea, în tabelul de rezultate, ofertele-tip afisate conform criteriilor de selectie introduse de utilizator, pot fi

ordonate descrescator sau crescator dupa fiecare valoare afisata, ca de exemplu în functie de pretul gazelor

naturale, de tariful de transport, de pretul de furnizare, de estimarea valorii facturii lunare, de valoarea

economiei/costului suplimentar lunar etc.

 

"În aceste conditii, reiteram obligatia furnizorilor de gaze naturale de a respecta prevederile Ordinului

presedintelui ANRE nr. 106/2014 privind modalitatile de informare a clientilor finali de catre furnizorii de gaze

naturale cu privire la conditiile comerciale de furnizare a gazelor naturale, cu modificarile si completarile

ulterioare, în sensul introducerii tuturor ofertelor-tip elaborate si publicate pe pagina proprie de internet si în baza

de date a aplicatiei web "Comparator oferte-tip de furnizare a gazelor naturale", potrivit reprezentantilor ANRE.

 

Piata de gaze naturale din România a fost complet liberalizata la 1 iulie 2020.
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