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ANPC: Drepturile consumatorilor pot fi aparate si prin actiuni colective in instanta,
a decis Parlamentul European

O noua lege, aprobata marti de Parlamentul European, va permite grupurilor de consumatori sa lanseze
impreuna actiuni in justitie, in Uniunea Europeana (UE), impotriva prejudiciilor colective, si va introduce
garantii adecvate pentru a evita procesele abuzive, potrivit unui comunicat de presa al Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC), transmis AGERPRES.

Astfel, in contextul noilor reglementari, este necesara constituirea unui mecanism procedural eficient care sa
permita doar entitatilor calificate din tarile membre, cum ar fi organismele publice sau organizatiile
consumatorilor, sa reprezinte grupurile de consumatori afectati si sa intenteze actiuni in justitie, in locul caselor de
avocatura, pentru a stopa sau interzice neregulile ori pentru a obtine compensatii sau masuri reparatorii.

"Pentru a introduce actiuni transfrontaliere in instanta, entitatile calificate vor trebui sa respecte aceleasi criterii pe
intregul teritoriu al Uniunii Europene, sa demonstreze ca au activitate publica si ca sunt o organizatie non-profit
si, bineinteles, sa indeplineasca criteriile prevazute in legislatia nationala. Noua lege votata de Parlamentul
European prevede, in egala masura, garantii importante pentru a evita abuzul de procedura. Astfel, se foloseste
principiul "partea care pierde plateste", care garanteaza ca partea care nu a obtinut castig de cauza suporta
cheltuielile de judecata ale partii care are castig de cauza. Pentru a preveni si mai mult utilizarea abuziva a
actiunilor de reprezentare, se recomanda evitarea daunelor-interese cu caracter punitiv. Totodata, pentru a intenta
astfel de actiuni, entitatile calificate trebuie sa stabileasca proceduri pentru a evita conflictele de interese si
influenta externa, mai exact daca sunt finantate de o terta parte", se mentioneaza in comunicat.

Conform noilor reglementari, pot fi introduse actiuni colective impotriva unor comercianti, daca se presupune ca
acestia au Incalcat legislatia UE, intr-o gama larga de domenii, cum ar fi protectia datelor, calatoriile si turismul,
serviciile financiare, energia si telecomunicatiile. De asemenea, noua Directiva se refera si la neregulile care au
incetat inainte de a se initia sau ncheia o actiune de reprezentare.

"Acest demers este necesar pentru a se interzice practica In sine sau pentru a se impiedica repetarea ei. Aceste noi
reglementari 1si propun sa Imbunatateasca functionarea pietei interne oprind practicile ilegale si facilitind accesul
consumatorilor la justitie", noteaza ANPC.

Directiva va intra In vigoare la 20 de zile de la data publicarii Tn Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, iar statele
membre vor dispune, apoi, timp de 24 de luni sa transpuna actul normativ in legislatia nationala si de sase luni

suplimentare pentru a o aplica.

Noile norme se vor aplica actiunilor de reprezentare introduse la data aplicarii sau dupa aceasta data.
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