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Numarul platilor cu carduri initiate prin telefon sau internet a crescut cu peste 53%,

în 2020

Numarul tranzactiilor de plata cu carduri initiate prin telefon sau internet pentru a cumpara produse si

servicii a crescut cu 53,15% anul trecut, valoarea acestor tranzactii majorându-se cu 40,36% fata de 2019,

potrivit raportului anual al Bancii Nationale a României (BNR).

 

În raport se mentioneaza ca anul trecut s-a constatat extinderea infrastructurii de acceptare la plata a cardurilor prin

cresterea numarului de terminale POS furnizate de prestatorii de servicii de plata rezidenti, respectiv cu 11,16%

(25.598 de unitati) fata de finalul anului 2019.

 

Anul trecut a avut loc continuarea procesului de migrare a portofoliilor de carduri catre instrumente de plata care

permit utilizarea tehnologiei NFC în efectuarea platilor. La finele anului 2020, în totalul cardurilor aflate în

circulatie 87,42% erau contactless, fata de 81,14% în decembrie 2019.

 

De asemenea, s-a constatat majorarea numarului de plati cu carduri emise în România efectuate la locatiile fizice

ale comerciantilor cu 12,74% în 2020 fata de anul precedent si, respectiv, a valorii acestora cu 14,63% în acelasi

interval.

 

Conform BNR, se observa scaderea retragerilor de numerar fata de finalul anului 2019, respectiv numarul

retragerilor de numerar de la ATM s-a redus cu 2,98% si cu 13,50% ca valoare cumulata a acestora.

 

Anul trecut a avut loc scaderea numarului de retrageri de numerar efectuate la ghiseu la finalul anului 2020 cu

26,38%, iar valoarea acestora cu 11,59%.

 

Totodata, se vede cresterea numarului de operatiuni de transfer de credit initiate electronic cu 30,50% si cu 32,01%

a valorii acestora fata de anul 2019.

 

Potrivit BNR, anul trecut a avut loc scaderea numarului de transferuri de credit initiate pe suport hârtie cu 4,76% si

cu 11,76% a valorii acestora fata de anul 2019. 
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