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Auchan: Remedierea aspectelor sesizate de ANPC este aproape finalizata

Remedierea aspectelor sesizate de inspectorii Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor în

urma controalelor la mai multe magazine Auchan a fost dispusa imediat, fiind deja finalizata în cea mai

mare masura, iar marti dimineata urmeaza sa fie transmise catre OPC Bucuresti solicitarile ce se impun în

vederea redeschiderii catre consumatori a zonelor supuse controlului din magazinele în cauza, afirma

reprezentantii retailerului, într-un comunicat remis spre publicare.

 

"Confirmam faptul ca reprezentanti ai ANPC au derulat astazi un control în câteva magazine. Autoritatea ne-a

sesizat mai multe aspecte, diferite de la un magazin la altul, a caror remediere a fost dispusa imediat, fiind deja

finalizata în cea mai mare masura. Urmeaza sa transmitem catre OPC Bucuresti, mâine dimineata, solicitarile ce se

impun în vederea redeschiderii catre consumatori a zonelor supuse controlului din magazinele în cauza. Toate

magazinele noastre au sisteme de audit si control al calitatii, avem implementata respectarea standardelor ISO

pentru managementul calitatii - fiecare hipermarket beneficiind si de un responsabil de calitate dedicat acestora -

toate cu scopul de a raspunde cât mai bine prevederilor legale. De asemenea, magazinele noastre respecta masurile

pentru protectie sanitara împotriva Covid-19. Ne asiguram clientii ca vom creste si mai mult gradul de vigilenta si

control în aceasta perioada", dau asigurari oficialii Auchan România.

 

Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor a propus închiderea a patru unitati Auchan din Bucuresti -

magazinele Auchan Titan, Vitan, Militari si Berceni - pe o perioada de cel mult sase luni, în urma abaterilor

descoperite în urma unor controale desfasurate luni.

 

Potrivit unui comunicat al Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, controalele întreprinse de echipe

ale Comisariatului Regional pentru Protectia Consumatorilor (CRPC) din Regiunea Bucuresti-Ilfov - coordonate

de vicepresedintele ANPC, Mihai Culeafa, directorul general al ANPC, Paul Anghel, si comisarul sef al CRPC

Bucuresti-Ilfov, Ionut Voevozeanu - în zonele alimentare ale magazinelor din marile lanturi de hipermarketuri au

continuat. Astfel, în data de 1 noiembrie 2021, au fost efectuate verificari ale modului în care este respectata

legislatia în vigoare, în domeniu, la patru puncte de lucru din Capitala ale Auchan România (magazinele Auchan

Titan, Vitan, Militari si Berceni).

 

În urma controlului, au fost înregistrate abateri importante, care au dus la amenzi contraventionale în valoare totala

de 102.000 de lei si dispunerea unor masuri complementare importante, printre care oprirea definitiva de la

comercializare si retragerea din consumul uman a tuturor produselor alimentare neconforme identificate în cele

patru magazine si propunerea de închidere pe o durata de cel mult 6 luni a tuturor celor patru unitati.

 

De asemenea, ANPC a propus oprirea temporara a prestarii serviciului la raioanele cu vitrina asistata:

mezeluri/brânzeturi, gastro, cofetarie, pâine, cofetarie - Auchan Vitan; carne, mezeluri si lactate, brutarie, gastro,

cofetarie, masline vrac - Auchan Militari; peste, gastro, cofetarie, mezeluri/brânzeturi, carne afumata - Auchan

Titan; carne pasare, lactate, oua, carmangerie, peste congelat, masline, mezeluri/brânzeturi, gastro - Auchan

Berceni. 
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