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Lagardere Travel Retail anunta dezvoltarea conceptului Inmedio

Lagardere Travel Retail anunta dezvoltarea retelei Inmedio sub o noua pozitionare sustinuta de directii,

concepte, categorii de produse si servicii, precum si de canale noi, potrivit unui comunicat al companiei,

remis, joi, AGERPRES.

 

Astfel, Inmedio îsi continua evolutia de la conceptul initial centrat pe presa si carte spre un portofoliu variat din

convenience-ul modern, cu solutii rapide pentru nevoi imediate din rutina urbana zilnica. Pe lânga repozitionare,

reteaua Inmedio, formata în prezent din 213 magazine, îsi va urma si planurile de extindere la nivel national prin

deschiderea de noi locatii.

 

Astfel, Inmedio se transforma în "statia urbana de încarcare", un punct de reper în drumurile de zi cu zi, oferind o

diversitate de produse si servicii, într-o singura oprire - snack-uri, bauturi si cafea on the go, accesorii, cadouri,

ziare si reviste locale si internationale, carte, precum si o varietate de servicii. Toate acestea vor fi disponibile atât

în spatiile clasice din retelele de retail modern (mall-uri si galerii comerciale), în care Inmedio are prezenta în 50

de orase din tara, cât si în formate sau canale noi, de tipul insulelor din mall-uri sau în magazine proprii stradale.

 

"Inmedio este brand-ul Lagardere Travel Retail cu recunoasterea cea mai mare în piata locala si care si-a adus

contributia în cei 20 de ani de existenta la dezvoltarea retailului local de impuls la standarde europene. Ne

bucuram ca, în ciuda contextului volatil, reusim sa ne mentinem apetitul pentru inovare si sa sustinem dezvoltarea

acestui concept. Toate initiativele noastre sunt rezultatul unui efort concertat de întelegere a clientului si vizeaza

regândirea acestui business în aliniere atenta cu nevoile si preocuparile acestuia. De asemenea, ne propunem sa

cautam noi modele de extindere si operare pentru diversificarea canalelor noastre din mediul urban. Un suport

considerabil va veni de la partenerii antreprenori, alaturi de care continuam extinderea si pe care ne bazam pentru

întelegerea si deservirea atenta a clientilor nostri", declara Alexandru Chilea, COO Essentials Business Line.

 

În ceea ce priveste oferta comerciala, categoria de bauturi non-alcoolice va fi dezvoltata în continuare, iar cea de

cafea va cunoaste o repozitionare. Categoria de cadouri va fi, de asemenea, revigorata, iar spatiile vor fi regândite

pentru a oferi solutii rapide pentru rutina urbana zilnica.

 

Inmedio ofera, în continuare, posibilitatea de plata a facturilor, biletelor pentru evenimente, biletelor de loterie, dar

si posibilitatea de încarcare electronica. Categoria de presa va continua sa reprezinte o prioritate pentru brand,

întrucât serveste nevoile de informare si de continut de calitate pentru care Inmedio este recunoscut la nivel

national.

 

"Clientii cauta solutii rapide si eficiente atunci când se afla în miscare, dar si în caz de urgenta, de necesitate. Aerul

nou de la Inmedio de aici îsi gaseste sursa - din întelegerea cât mai buna ca avem nevoie cu totii de un punct de

reper în drumurile de zi cu zi si de un serviciu rapid, prietenos si la îndemâna în rutina noastra urbana. De aceea,

planul nostru este de a analiza în mod constant tendintele de consum, iar procesul de extindere, atât a ofertei, cât si

a prezentei fizice, va continua", completeaza Alexandru Chilea.

 

Inmedio este lider national pe segmentul Urban Convenience, cu o prezenta de 20 de ani pe piata din România si o

retea formata din 213 magazine situate în mall-uri si galerii comerciale din 50 de orase la nivel national. 
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