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Neacsu (CEC Bank): Rata creditelor neperformante se mentine la un nivel care nu
ridica ingrijorari - 5,42%

O mare parte din creditele acordate de CEC Bank pentru care s-a solicitat aménarea ratelor au revenit in
plata, 93% fiind cu platile la zi, iar rata creditelor neperformante se mentine la un nivel care nu ridica
ingrijorari - 5,42%, a declarat, intr-un interviu acordat AGERPRES, Bogdan Neacsu, director general si
presedinte al Directoratului bancii.

Potrivit datelor prezentate de acesta, In primele noua luni din 2021, CEC Bank a acordat credite noi in valoare de
circa 9 miliarde de lei si a Tnregistrat o crestere a portofoliului total de 15,1%.

Bogdan Neacsu a subliniat ca programul IMM Invest a fost foarte bun, deoarece Roménia are un grad de
intermediere financiara redus, volumul creditului neguvernamental reprezentand doar 26,8%, fata de peste 100%
din PIB 1n tarile dezvoltate. Totodata, mediul de afaceri este relativ tanar, cu companii care n-au avut suficient
timp sa se capitalizeze si au un grad de risc mai ridicat.

Directorul general al CEC Bank a mai vorbit in interviu despre provocarile cu care s-a confruntat sistemul bancar
in pandemie, masurile luate si creditele acordate companiilor in aceasta perioada.

AGERPRES: Care au fost cele mai mari provocari cu care s-au confruntat bancile in pandemie?

Bogdan Neacsu: Pandemia ne-a dat de lucru pe tot parcursul anului trecut. 2021 ne-a oferit un respiro, dar din
toamna situatia s-a schimbat. Aparitia valului patru ne-a aratat ca trebuie sa fim mereu pregatiti, vigilenti si sa
dezvoltam un model de afaceri agil, sa fim capabili sa ne adaptam rapid la schimbare.

Provocarile ridicate de pandemie pentru banci au fost variate, de la aprovizionarea cu echipamente de protectie si
dezinfectanti la nivelul Intregii retele in perioada de inceput, la activarea scenariilor de continuitate a activitatii, la
nevoia de a accelera ritmul finantarilor pentru a sprijini revenirea economiei si, nu in ultimul rand, la accelerarea
investitiilor 1n digitalizarea serviciilor bancare.

In plus, pentru ca la CEC Bank trecem printr-un amplu proces de transformare si modernizare, ne-am confruntat si
cu alt gen de provocari. In paralel cu gestionarea la nivel operational a pandemiei, avem o lista destul de lunga de
proiecte esentiale pentru modernizarea CEC Bank. Si acestea au continuat pe tot parcursul lui 2020 si 2021. Nu
le-am amaénat, ba din contra, le-am accelerat pentru ca am vazut ca in piata exista o nevoie de servicii digitale, de
reducere a birocratiei si acces rapid si simplificat la servicii bancare.

AGERPRES: Cum au fost rezultatele bancii Tn aceasta perioada comparativ cu anii anteriori?

Bogdan Neacsu: In primele noua luni din acest an, am continuat sa finantam economia si sa consolidam pozitia pe
piata a CEC Bank. Am acordat credite noi 1n valoare de circa 9 miliarde de lei si am inregistrat o crestere a
portofoliului total de credite de 15,1%. Portofoliul total de credite acordate clientelei nebancare (sold bilantier) se
ridica, la sférsitul lui septembrie 2021, la 25,83 miliarde de lei, In crestere cu 15,1% fata de septembrie 2020.
Profitul net preliminar la noua luni a fost de 332,40 milioane de lei, in crestere cu 21,2% fata de perioada similara
a anului trecut.

2019 a fost un an in care am raportat rezultate record si vestea buna este ca am reusit de atunci sa crestem in
continuare si sa ne depasim performantele. CEC Bank are un potential imens, este o banca aproape de romani si cu
cea mai acoperitoare retea teritoriala. Si avem sansa ca In urmatorii ani sa urcam in top 5 cele mai mari banci din
Romania, din punct de vedere al activelor.
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AGERPRES: Ce masuri au fost luate de conducerea bancii n contextul pandemiei si cu ce produse noi ati venit pe
piata?

Bogdan Neacsu: Contextul pandemic a determinat cresterea cererii din partea clientilor pentru servicii bancare de
la distanta - atit Tn ceea ce priveste contractarea, cat si in ceea ce priveste relatia cu banca. De aceea, ne-am
concentrat eforturile pentru a raspunde cat mai bine acestor nevoi din piata. Am lansat magazinul online de
produse bancare CEC_IN a carui oferta a fost extinsa In timp si care in prezent acopera principalele produse si
servicii bancare destinate persoanelor fizice: conturi curente, carduri de credit si credite de consum si preaprobare
pentru credite de consum cu ipoteca. Nu ne-am oprit la persoane fizice si am lansat recent si magazinul online
pentru IMM-uri, prin care pot fi contractate Tn prezent pachete de cont curent si scrisori de garantie bancara.

In paralel, CEC Bank a adus imbunatatiri platformelor de Mobile si Internet Banking si a extins serviciile
disponibile. Printre principalele functionalitati nou lansate se numara platforma de open-banking, care ofera
posibilitatea de a vizualiza si de a initia plati din conturi de la alte banci, autentificarea si autorizarea biometrica,
integrarea cu ghiseul.ro pentru vizualizarea si plata taxelor, impozitelor si amenzilor, implementarea platilor
instant si AliasPay (plati catre numere de telefon, in loc de IBAN), plata rovinietelor. In primul semestru al anului
curent (raportat la perioada similara a anului trecut), numarul de utilizatori si cel de operatiuni pe platformele de
Internet si Mobile Banking a crescut cu circa 50%.

AGERPRES: Cate persoane au cerut amanarea platii ratelor la credite? Cum ati procedat cu cei care nu pot relua
platile dar nici nu mai pot beneficia de o amanare suplimentara?

Bogdan Neacsu: CEC Bank a fost prima banca din Roménia care a anuntat solutii proprii de amanare a platii
ratelor, chiar Tnainte de adoptarea moratoriile publice. Si credem cu tarie ca banca trebuie sa fie alaturi de clienti,
atat in vremuri bune, ct mai ales in vremuri dificile. Faptul ca am discutat cu clientii, le-am auzit si le-am analizat
problemele, ne-a ajutat sa identificam si cele mai potrivite solutii. Moratoriul public privind aménarea ratelor a
expirat in martie 2021. Intre timp, o mare parte din credite au revenit in plata. Iar 93% dintre ele sunt cu platile la
zi. Rata creditelor neperformante se mentine la un nivel care nu ridica ingrijorari - 5,42% si este chiar in usoara
scadere fata de finele anului trecut.

AGERPRES: CEC s-a implicat in programele de ajutor pentru IMM-uri si pentru HoReCa derulate de Guvern?
Cate credite ati acordate Tn cadrul acestor programe si care este valoarea?

Bogdan Neacsu: Pentru CEC Bank, sectorul IMM-urilor, al antreprenorilor locali este unul esential, banca avand
peste 120.000 de clienti persoane juridice. Marea majoritate dintre acestea sunt IMM-uri cu capital local. In
Romania, firmele se bazeaza in continuare 1n special pe creditul comercial, pe finantari de la actionari, iar creditele
bancare nu sunt pe primele locuri. Romania are un grad de intermediere financiara redus, volumul creditului
neguvernamental reprezinta doar 26,8% 1n timp ce 1n tarile dezvoltate din UE vorbim despre niveluri peste 100%
din PIB. Roménia are un mediu de afaceri relativ tanar, cu companii care n-au avut suficient timp sa se
capitalizeze si au un grad de risc mai ridicat, sau nu pot prezenta garantii. De aceea, programul IMM Invest a fost
bun tocmai din aceasta perspectiva: ca a oferit acces la garantii si a facilitat finantarea IMM-urilor. De la
demararea acestuia si pana in prezent, am acordat circa 2.500 de finantari n cadrul programului, cu un volum
cumulat de peste 1,8 miliarde lei.

Pe langa IMM Invest, CEC Bank a oferit si finantari BEI, cu garantii europene si dobanzi subventionate - cu peste
100 de beneficiari. De asemenea, masurile de sprijin Tn contextul Covid au inclus si schemele de granturi pentru
firmele afectate, prin Programului operational Competitivitate.

In cazul HoReCa, programul guvernamental este bazat pe granturi, iar bancile partenere au doar rol in distribuirea
acestor sume aferente sprijinului de stat. Pana la sfarsitul lunii octombrie, programul era Inca in faza de analiza a

cererilor depuse la nivelul autoritatilor, urmand ca platile sa se faca ulterior.

AGERPRES: CEC Bank ar avea disponibilitate sa se implice si 1n alte programe de finantare in viitorul apropiat,
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precum cele conexe PNRR?

Bogdan Neacsu: CEC Bank este un partener traditional Tn programe guvernamentale si europene. Am fost
implicati inca din perioada de preaderare, deci vorbim de aproape 20 de ani de experienta. Evident, ne uitam si
analizam instrumentele disponibile, atit in cadrul Planului de Redresare, cit si pentru alte scheme care au la baza
fonduri si programe europene. Vor exista oportunitati in zona digitalizarii, in zona eficientei energetice sau a
proiectelor pentru dezvoltarea IMM-urilor.

AGERPRES: Care este valoarea creditelor acordate companiilor in perioada de pandemie? Cum a evoluat
comparativ cu perioada pre-pandemie?

Bogdan Neacsu: Pe segmentul companiilor, portofoliul de finantari al CEC Bank Inregistrat o crestere de 14,2%,
programul IMM Invest jucand 1n continuare un rol important in facilitarea accesului companiilor la finantare.
Finantarile pentru activitatea curenta au inregistrat o crestere de 22,8%, dubla fata de cea inregistrata 1n cazul
creditelor pentru investitii (11,1%). Circa jumatate din cresterea portofoliului 1n sold provine din creditele acordate
in cadrul programelor guvernamentale, inclusiv IMM Invest.

AGERPRES: Cum apreciati decizia BNR de a majora dobanda cheie la 1,75% pe an? Credeti, In contextul actual,
ca va urma o noua majorare?

Bogdan Neacsu: Am asistat deja la cresterea dobanzii de politica monetara in Roméania. Exista masuri similare si la
nivelul altor state membre UE. In ultimele luni am asistat la un reviriment inflationist, nu doar in Roménia, ci si in
UE. In acest context, cresterea dobdnzilor pentru a contracara presiunile inflationiste este normala, daca ne
raportam la principalul obiectiv al bancilor centrale: cel de stabilitate a preturilor.
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