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Enel:Facturile aferente consumului de gaze din noiembrie au fost emise corect

pentru clientii persoane fizice

Facturile aferente consumului de gaze naturale pentru luna noiembrie 2021 au fost emise corect pentru

clientii persoane fizice, având implementata schema de compensare si pe cea de plafonare a preturilor, au

transmis luni reprezentatii Enel România.

 

"Clientii Enel Energie si Enel Energie Muntenia beneficiaza, în perioada 1 noiembrie 2021 - 31 martie 2022, de

compensatii si de plafonarea preturilor atât la gazele naturale, cât si la energia electrica, în conformitate cu noile

reglementari. Facturile aferente consumului de gaze naturale pentru luna noiembrie 2021 au fost emise pentru

clientii persoane fizice, având corect implementata schema de compensare si pe cea de plafonare a preturilor asa

cum a fost stabilita prin legislatia specifica. În mod similar se procedeaza pentru persoane juridice care au solicitat

beneficiile aferente plafonarii si exceptarilor", potrivit precizarilor venite din partea Enel România, dupa ce

Autoritatea Nationala de Reglementare în Energie a amendat Enel Energie si Enel Energie Muntenia cu 400.000

de lei pentru nerespectarea legii privind compensarea si plafonarea facturilor la gaze.

 

Reprezentatii Enel mentioneaza ca a fost un efort operational fara precedent din partea Enel Energie si Enel

Energie Muntenia, generat de nevoia de modificare în regim de urgenta a sistemelor informatice pentru

implementarea schemei reglementate prin acte legislative succesive, ultimele fiind publicate în Monitorul Oficial

din data de 18 decembrie 2021.

 

"Asadar, clientii persoane fizice au primit o singura factura, corecta, pentru intervalul de consum mentionat,

termenul de plata fiind cel agreat în contract, fara nicio alta modificare", arata Enel România.

 

Autoritatea Nationala de Reglementare în Energie a anuntat luni ca a amendat Enel cu 400.000 de lei pentru

nerespectarea legii privind compensarea si plafonarea facturilor la gaze.

 

În urma verificarilor efectuate, s-a constatat ca societatile Enel Energie si Enel Energie Muntenia au emis facturi

aferente consumului de energie electrica pentru luna noiembrie 2021 continând schema de sprijin prevazuta de

Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 118/2021, aprobata prin Legea nr. 259/2021.

 

În ceea ce priveste domeniul gazelor naturale, societatile Enel Energie si Enel Energie Muntenia nu au emis facturi

clientilor beneficiari ai schemei de sprijin prevazuta de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 118/2021, aprobata

prin Legea nr. 259/2021, pentru consumul de gaze naturale aferent lunii noiembrie 2021.

 

Pentru faptele savârsite în domeniul gazelor naturale, societatile în cauza au fost sanctionate cu amenda

contraventionala dupa cum urmeaza: Enel Energie - 200.000 lei si Enel Energie Muntenia - 200.000 lei.

 

Totodata, au fost dispuse masuri pentru restabilirea legalitatii în sensul facturarii consumului de gaze naturale

aferent lunii noiembrie 2021 si aplicarea schemei de sprijin beneficiarilor acesteia.
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