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Ghid de implementare a masurilor privitoare la obligațiile impuse entitaților

raportoare prin Legea 129 ̸ 2019

Legea 129/2019 impune unei categorii de entitați, definite drept raportoare, obligația de a contribui la

realizarea masurilor pentru combaterea spalarii banilor și finanțarii terorismului, prin semnalarea unor

categorii de tranzacții. 

În acest sens, art. 23 și urmatoarele stabilesc procedurile interne care trebuie implementate de unitațile raportoare,

în scopul aplicarii masurilor impuse: “Corespunzator naturii si dimensiunii activitatii desfasurate, entitatile

raportoare au obligatia de a desemna una sau mai multe persoane care au responsabilitati în aplicarea prezentei

legi, cu precizarea naturii si limitelor responsabilitatilor încredintate, cu aprobarea conducerii entitatii”.

Prin Normele de aplicare a prevederilor Legii 129/2019, publicate în M. Of. Nr. 240 din 09.03.2021, au fost aduse

precizari cu privire la modul de implementare a masurilor la nivelul unitaților menționate la paragraful anterior.

În primul rând, se stabilește ca desemnarea persoanelor cu îndatoriri în vederea raportarii va fi efectuata de catre

reprezentanții legali ai entitații, chiar de la data înființarii sau, dupa caz, de la data la care aceasta se încadreaza în

categoria entitaților raportoare, în urma unei testari a competențelor. Persoanele supuse testarii trebuie sa dețina

cunoștințe solide în domeniul prevenirii spalarii banilor și finanțarii terorismului. Se vor avea în vedere și reputația

profesionala și integritatea morala, entitatea având posibilitatea de a solicita chiar și cazierul judiciar sau referințe

ale angajatorilor anteriori. Testarea se va repeta, prin raportare la schimbarile legislative, iar o noua desemnare nu

este exclusa, daca se impune o astfel de masura.

La nivel intern, pentru implementarea efectiva a masurilor detaliate anterior, entitațile raportoare au obligația de a

instrui corespunzator angajații, prin programe desfașurate cel puțin o data pe an. În cazul în care societatea este

supusa unor riscuri, formarea profesionala va fi permanenta.

Procesul de verificare și instruire urmeaza a fi implementat la nivelul fiecarei entitați, prin impunerea de standarde

adecvate la angajarea persoanelor cu responsabilitați aferente legislației în domeniul raportarii și includerea în

fișele de post ale angajaților a atribuțiilor specifice și concrete ce le revin în acest sens. Pentru aceste motive, se

impune participarea la programele de instruire care sa asigure angajaților asimilarea cunoștințelor necesare pentru

recunoașterea operațiunilor care pot avea legatura cu spalarea banilor, precum și o evaluare periodica a acestora.

Având în vedere anvergura îndatoririlor care le incumba persoanelor astfel desemnate, este reglementata expres și
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obligația entitaților de a crea mecanisme de protejare a acestora. Obligația se extinde și în ce privește protecția

juridica a angajaților, a persoanelor aflate pe poziții similare sau a reprezentanților care raporteaza (fie la nivel

intern, fie direct catre Oficiu), fața de expunerea la amenințari sau acțiuni ostile, mai ales când acestea plaseaza

angajatul pe o poziție nefavorabila și discriminatorie în cadrul entitații. 

Mecanismele astfel prevazute trebuie sa cuprinda cel puțin urmatoarele:

·          protecția adecvata a persoanelor desemnate sa raporteze încalcari ale dispozițiilor legale;

·          protecție corespunzatoare a angajaților sau persoanelor aflate în poziții similare, care

raporteaza încalcari ale Legii, comise în cadrul entitaților;

·          protecția datelor cu caracter personal, atât privitor la persoana care raporteaza, cât și la 

persoana care se presupune ca este responsabila de încalcarea dispozițiilor;

·          norme clare, care sa asigure garantarea confidențialitații privitor la identitatea persoanei care

raporteaza încalcarile dispozițiilor legale.

În scopul atenuarii și gestionarii efective a riscurilor, entitațile trebuie sa emita o serie de documente aprobate la

nivelul conducerii de rang superior, cum ar fi:

       ·          norme interne, referitoare la masurile aplicabile în materie de raportare catre

autoritațile statului și la masurile care privesc furnizarea datelor la solicitarea autoritaților competente;

       ·          norme interne prin care se implementeaza masuri de cunoaștere a clientelei;

       ·          proceduri de administrare a riscurilor, care sa stabileasca cel puțin modalitațile de

identificare, evaluare, gestionare și diminuare a riscurilor și criteriile și elementele în baza carora s-au stabilit

riscurile;

       ·          proceduri care stabilesc mecanismele de control intern, de comunicare și management

de conformitate;

       ·          proceduri care stabilesc masuri de protecție a personalului împotriva oricaror

amenințari ori acțiuni ostile sau discriminatorii;

       ·          proceduri pentru facilitarea raportarii încalcarilor la nivel intern, prin intermediul unui

canal specific, independent și anonim;

       ·          proceduri de instruire și evaluare periodica a angajaților.

În scopul testarii eficienței mecanismelor menționate mai sus, entitațile au obligația de a asigura o funcție de audit

independent, în cazurile în care îndeplinesc cel puțin doua criterii, dupa cum urmeaza: total active de cel puțin

16.000.000 lei, total cifra neta de afaceri de cel puțin 32.000.000 lei și un numar mediu de salariați de 50 de

persoane. 

Privitor la masurile enumerate, necesar a fi aplicate la nivelul fiecarei entitați, consideram ca se impune

clarificarea câtorva aspecte relevante.
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I. În primul rând, entitațile raportoare sunt obligate sa întreprinda demersuri în scopul cunoașterii

clientelei.

Dintre masurile standard, precizam ca este imperativa identificarea clientului și verificarea identitații acestuia pe

baza documentelor, datelor și infromațiilor obținute din surse sigure și independente. Daca sunt disponibile, se vor

utiliza mijloace de identificare electronica (reglementate și aprobate la nivel european sau național). Este, de

asemenea, obligatorie identificarea beneficiarului real și verificarea identitații acestuia.

O alta exigența impusa în acest sens este evaluarea privind scopul și natura relației de afaceri, printr-o monitorizare

constanta, cu posibilitatea solicitarii de informații suplimentare acolo unde este cazul.

Masurile standard sunt aplicabile, de principiu, odata cu stabilirea unei relații de afaceri, însa pot viza și

tranzacțiile ocazionale, în anumite cazuri (tranzacții care depașesc echivalentul în lei al sumei de 15.000 de euro,

transferuri de fonduri de peste 1.000 de euro, tranzacții în numerar, de cel puțin 10.000 de euro, efectuate de

profesioniști etc).

Entitațile au posibilitatea de a aplica masuri simplificate de cunoaștere a clientelei, în cazurile caracterizate de

un risc redus asociat clientului. În acest sens se poate limita timpul alocat masurilor de cunoaștere a clientelei,

fiind suficient un volum mai redus de informații. Frecvența actualizarii infromațiilor pe parcursul relației de afaceri

va fi, implicit, mai redusa, iar gradul de monitorizare și verificare a tranzacțiilor nu va fi la fel de complex.

În cazul în care se prevaleaza de procedura simplificata, entitatea are, totuși, obligația de a se asigura ca evaluarea

este justificata și respecta prevederile legale și ca informațiile obținute sunt suficiente pentru a identifica

tranzacțiile suspecte.

Încadrarea într-un grad de risc redus se realizeaza prin evaluarea globala a tuturor factorilor de risc identificati și

luând în considerare cel putin urmatorii factori caracteristici:

1. factori de risc privind clientii;

2. factori de risc privind produsele, serviciile, tranzactiile sau canalele de distributie;

3. factori de risc geografic.

În acest sens, vor reprezenta un risc scazut clienții societați cotate la bursa sau administrații și întreprinderi

publice. De asemenea, prin raportare la a doua categorie de factori, prezinta un risc redus polițele de asigurare din

sistemele de pensii, fara clauza de rascumparare, polițele de asigurare de viața cu rate anuale de maximum 1.000

de euro, produsele în cazul carora riscurile sunt gestionate de alți factori etc. Din punct de vedere geografic, pot fi

definite tranzacții sigure, cele în care sunt implicate state membre ale UE sau cu țari care dețin sisteme eficiente de

combatere a spalarii banilor și finanțarii terorismului.

În cazuri excepționale, de risc sporit, entitațile raportoare trebuie sa aplice masuri suplimentare de

cunoaștere a clientelei. În acest sens, acestea trebuie sa examineze contextul și scopul tuturor tranzacțiilor

complexe, care nu se încadreaza în tiparul obișnuit, care au valori neobișnuit de mari sau care nu au un scop

economic, comercial ori legal evident. Vor fi avute în vedere aceleași 3 categorii de factori de risc enumerate

anterior.   

Prezinta un risc sporit relația cu societațile cu acționari aparenți (nominee shareholders) sau acțiuni la purtator,

societațile cu o structura a acționariatului excesiv de complexa prin raportare la natura activitații sale, relația ce

presupune activitați în care ruleaza mult numerar etc. De asemenea, sunt nesigure relațiile de afaceri sau
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tranzacțiile la distanța (fara anumite masuri de protecție), plațile primite de la terți necunoscuți/neasociați,

tranzacțiile cu petrol, arme, metale prețioase, produse din tutun ș.a.m.d. Din punct de vedere geografic, sunt

caracterizate de un risc sporit țarile care nu dispun de sisteme efective de combatere a spalarii banilor și

terorismului, țarile supuse unor sancțiuni, embargouri ori masuri similare și țarile cu nivel ridicat de corupție.

Printre posibilele demersuri suplimentare pe care entitațile raportoare le pot întreprinde, enumeram, cu titlu

exemplificativ: obținerea de informații privitoare la motivele care stau la baza unei tranzacții, monitorizari

suplimentare ale relației de afaceri prin verificari sporite sau obținerea de informații suplimentare despre clienți și

beneficiarii reali, prin utilizarea de surse independente.

Le revine entitaților raportoare obligația de a implementa masurile suplimentare enumerate mai sus în normele

interne, prin stabilirea unor criterii mai severe privitoare la acceptarea clienților, prin stabilirea tipurilor de produse

și servicii care pot fi oferite fiecarei categorii de clientela, precum și prin încadrare adecvata a fiecarui client în

grupa de risc aferenta. 

În sprijinirea demersurilor efectuate de autoritațile cu atribuții de supraveghere și control, în sensul identificarii

statelor vulnerabile, entitațile au obligația sa puna la dispoziția acestora constatarile efectuate cu ocazia

identificarii tranzacțiilor suspecte.

II. O obligație relevanta a entitaților raportoare este constanta evaluare a factorilor de risc, cu privire la

expunerea la spalarea banilor sau finanțarea terorismului.

Evaluarea riscurilor are rolul de a preveni situațiile în care clienții s-ar folosi de entitațile reglementate, în scopul

desfașurarii de activitați de spalare a banilor/finanțare a terorismului sau în activitați care contravin regimului

sancțiunilor internaționale. Este o obligație aflata într-o legatura indisolubila cu masurile privitoare la cunoașterea

clientelei, stând la baza implementarii și adaptarii acestora (masurile simplificate corespund unui grad de risc

redus, așa cum masurile suplimentare se impun în cazuri de risc ridicat).

Printre procedurile interne de evaluare și administrare a riscurilor de spalare a banilor și de finanțare a

terorismului, trebuie sa se regaseasca, în mod obligatoriu: alocarea de responsabilitați personalului, precizarea

surselor de informații pe care s-a bazat evaluarea, identificarea și evaluarea factorilor de risc, atât pe categorii (cele

menționate anterior, cu ocazia dezbaterii privitoare la cunoașterea clientelei), cât și la nivel global, modul de

determinare a relevanței asociate fiecarui factor identificat, în scopul atribuirii unui grad de risc fiecarui client,

reevaluarea periodica și monitorizarea continua a factorilor de risc, identificarea și aplicarea de masuri pentru

diminuarea și îndepartarea riscurilor.

Analiza factorilor de risc va fi coroborata cu masurile de cunoaștere a clientelei, în scopul încadrarii fiecarui client

într-o categorie adecvata de risc.

III. Obligația principala a entitaților, aceea de raportare, este strict legata de procedurile de cunoaștere a

clientelei și evaluare a riscurilor.

Conform legislației în vigoare, entitaților le revine sarcina de a transmite catre Oficiu, a un raport de tranzacții

suspecte, de îndata ce acestea sunt identificate. În acest sens, entitațile vor stabili parametrii de delimitare a

tranzacțiilor obișnuite, derulate în mod normal, de cele suspecte. În cazurile în care Oficiul solicita transmiterea

unui raport cu privire la o tranzacție, entitațile au obligația de a îl furniza în cel mai scurt timp.

Se stabilește, cu titlu imperativ, obligația de transmitere a unui raport privitor la tranzacțiile în numerar (lei sau

valuta), care au ca valoare minima echivalentul în lei al sumei de 10. 000 de euro (la cursul BNR din ziua la care

s-a realizat operațiunea), stabilind un termen de 3 zile de la efectuarea acestora. În cazul în care tranzacția este
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efectuata în tranșe, termenul se va calcula de la efectuarea ultimei operațiuni prin care se atinge limita minima de

raportare. Nu are relevanța justificarea economica sau documentele în baza carora s-a realizat tranzacția.

IV. O obligație aferenta tuturor masurilor implementate la nivel intern, este aceea de pastrare a

documentelor astfel emise și punerea acestora la dispoziția Oficiului sau a autoritaților competente, la

cerere.

Entitațile raportoare sunt obligate sa pastreze evidențe cu privire la fiecare operațiune efectuata sau masura

întreprinsa, de la documentele privitoare la procedura de recrutare a personalului cu atribuții de raportare, pâna la

cele de identificare a clientelei. Aceste documente trebuie pastrate în format letric sau electronic, dupa caz, în

scopul de a fi puse la dispoziție autoriaților competente în domeniul prevenirii și depistarii acțiunilor de spalare a

banilor și finanțare a terorismului, la solicitarea expresa a acestora. Privitor la informațiile clienților, acestea vor fi

conservate pe toata perioada relației de afaceri și ulterori, pentru minim 5 ani de la încetarea acesteia sau de la data

tranzacției ocazionale, cu posibilitatea prelungirii termenului la solicitarea autoritaților anterior menționate.

Datele și infromațiile solicitate de ONPCSB vor fi transmise exclusiv în format electronic, în termen de 15 zile de

la solicitare (sau în termenul indicat de Oficiu în cazul cererilor marcate drept urgente) și vor fi prelucrate și

utilizate în regim de confidențialitate.

În cazul solicitarilor de informatii efectuate de Oficiu sau de alte autoritati si institutii competente, prin care se

verifica daca entitatile raportoare au sau au avut, în cursul unei perioade anterioare de 5 ani, o relatie de afaceri cu

anumite persoane si care este natura relatiei respective, entitatile raportoare sunt obligate sa instituie sisteme care

sa le permita sa raspunda în mod complet si rapid, prin canale sigure, care sa garanteze confidentialitatea deplina a

cererilor de informatii.

Secretul profesional și cel bancar la care sunt ținute entitațile raportoare, nu sunt opozabile Oficiului. Identitatea

persoanei fizice care informeaza nu va fi divulgata în cuprinsul informarii.

Sesizarile nu pot fi anonime, fiind obligatorie semnarea de catre entitatea raportoare.

V. Concluzii

Reamintim entitaților raportoare importanța conformarii cu prevederile legislației în domeniu, pentru evitarea

eventualelor riscuri. În acest sens, este esențiala adoptarea unor politici la nivelul fiecarei structuri, care sa

instituie cel puțin masurile de cunoaștere a clientelei, evaluare a riscurilor, selectare și instruire a

personalului, în vederea facilitarii îndeplinirii obligației de raportare, astfel cum aceasta este impusa prin

Legea 129/2019 și Normele aferente.
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