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Top 3 cele mai intalnite amenintari de frauda interna la care se expun companiile
din Romania. Sfaturi practice pentru manageri

Companiile din Romania pierd sume impresionante de bani in fiecare an ca urmare a schemelor de
fraudare orchestrate de catre sau cu ajutorul propriilor angajati. Cu toate acestea, fenomenul aga-numitei
fraude ocupationale sau fraude interne raméane si in anul 2022 un subiect tabu pentru cei mai multi
manageri de top, potrivit Corporate Intelligence Agency, companie specializata in servicii de intelligence i
managementul riscului pentru mediul privat.

Statisticile recurente la nivel international demonstreaza ca 98% dintre companiile private au fost fraudate din
interior in ultimii doi ani, iar potrivit Corporate Intelligence Agency, la nivel local, cele mai intalnite scheme de
fraudare includ coruptia privata, sustragerea de bunuri si sume de bani din patrimoniul societatii si frauda ,,la scara
larga” (asa-numita ,,/large scale fraud’”), intalnita cu precadere in cazul companiilor care opereaza spatii de
depozitare sau hale de productie.

,,Fenomenul fraudei ocupationale este un fenomen pe care il regasim peste tot si care afecteaza absolut toate
companiile, indiferent de marimea lor sau de obiectul de activitate, diferenta facind-o doar cuantumul
prejudiciului suferit. Roménia nu face exceptie de la aceasta regula, dar specificul fenomenului la nivel local este
dat de mai multi factori, precum cultura organizationala mai putin dezvoltata decit In alte tari, lipsa verificarilor
periodice si lipsa mecanismelor de control asupra activitatii angajatilor cheie din cadrul companiilor. Pe langa
acesti factori, mai vorbim si despre reticenta managementului local de a aborda fenomenul fraudei ocupationale ca
pe orice alta zona de risc, din motive ce tin de reputatie sau lipsa de cunostinte in ceea ce priveste solutiile de
preventie existente pe piata din Romania”, explica Gabriel Zgunea, CEO in cadrul Corporate Intelligence
Agency.

Situatia din Roménia, similara cu tarile CEE

Desi fenomenul fraudei este, cu siguranta si fara exceptie, unul global, situatia din Romania este similara ca
dinamica si amplitudine cu cea din alte tari central si est-europene, precum Polonia, Ungaria, Bulgaria, Republica
Ceha sau Croatia.

Daca, in Roménia, coruptia privata reprezinta circa 60% din totalul formelor de fraudare interna a unei companii,
in Vestul Europei, procentul coboara spre 40%, iar media pierderilor inregistrate de o companie in urma unui tip
de frauda interna scade spre 170.000 Euro per caz, potrivit raportului publicat de ACFE (Association for Certified
Fraud Examiners) pentru anul 2022.
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,,Coruptia privata este in continuare una dintre cele mai des intalnite forme de fraudare a unei companii din
interior, si poate Tmbraca forma alocarii preferentiale de contracte catre furnizori preferati, expunand companiile
care se confrunta cu acest fenomen nu numai la pierderi de bani, dar si la potentiale sanctiuni usturatoare ce pot fi
aplicate de autoritatile competente”, arata Gabriel Zgunea, CEO Corporate Intelligence Agency.

Frauda capata proportii astronomice in productie si depozite

In ceea ce priveste schemele diferite de fraudare prin care sunt sustrase bunuri sau sume de bani din patrimoniul
companiilor, specificul acestora consta in simplitatea relativa a modalitatii de sustragere (spre deosebire de
manipularea contabilitatii unei companii spre exemplu), dublata de usurinta cu care pot fi repetate la scara larga,
fara a alerta mecanismele de control instituite de companii. Aceste scheme de fraudare capata proportii
astronomice atunci cind sunt implementate in spatiile de depozitare ori halele de productie ale companiilor,

Conlflictul de interese se impleteste cu abuzul de putere

., Toate aceste scheme de fraudare pe care le vedem aproape fara exceptie la clientii nostri au cateva elemente in
comun. In primul rind, ele presupun un abuz de putere din partea unui angajat cheie, al carei activitate in
companie nu este verificata in mod eficient. Acest abuz ia adesea forma unui conflict de interese, pe care compania
putea sa il previna, dar nu a reusit sa o faca”, mai spune Gabriel Zgunea.

Potrivit companiei de corporate intelligence, organizatiile sunt incurajate sa trateze fenomenul fraudei Intr-un mod
mult mai ferm, deoarece piata din Romania ofera solutii, ce devin din ce mai sofisticate §i mai apropiate de
standardul din Vest, spre exemplu, acolo unde toate companiile mari colaboreaza strns cu furnizori specializati in
intelligence si managementul riscului.

Companiile care isi doresc sa elimine sau sa gestioneze cu succes fenomenul fraudei ocupationale din cadrul
organizatiilor lor, au nevoie de un partener de incredere care sa defina atit expertiza potrivita ct si experienta

necesare cu astfel de proiecte.

Frauda poate fi eliminata printr-un sistem de preventie gandit strategic

»Serviciile noastre prezinta avantaje incontestabile, avand in vedere ca noi, In calitate de companie specializata in
servicii de Intelligence si managementul riscului, avem de multe ori posibilitati legale pe care un angajator, spre
exemplu, nu le are. Vorbim aici despre modalitati concrete de prevenire a conflictului de interese, modalitati care
sunt net mai eficiente decat o simpla declaratie anuala de conflicte de interese sau de investigatiile specifice pe
care le efectuam In scopul verificarii partenerilor contractuali noi sau a angajatilor cheie. In plus, lucram in baza
unei analize de risc atent intocmite prin care analizam din timp vulnerabilitatea la frauda a clientilor nostri, cu
scopul eliminarii pe cat posibil a potentialelor brese de securitate si a oportunitatilor de fraudare”, adauga Gabriel
Zgunea, CEO Corporate Intelligence Agency.

Indiferent de schemele de fraudare pe care le vedem in Romania la tot pasul, principiul recomandat de companie
este mereu acelagi: paza buna trece primejdia rea, in sensul in care un sistem de preventie de frauda gandit
strategic si adaptat la modelul de business al fiecarei companii in parte este primul pas in eliminarea fraudei
interne din cadrul organizatiilor din sectorul privat.

Nu 1n ultimul rand, costurile pe care le poate presupune elaborarea si implementarea unui asemenea sistem sunt
substantial mai mici decat costurile suportate ulterior de catre companiile fraudate — iar aici avem in vedere nu
numai pierderile financiare masurate, spre exemplu, prin totalul sumelor de bani sustrase din companie, dar si
pierderile reputationale si potentialele sanctiuni usturatoare ce pot fi aplicate companiilor care nu reusesc sa
previna acest fenomen.
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