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Cum poti intra in echipa juridica a unei multinationale si ce te asteapta dupa | Laura
Rudnyanszky, Country Privacy Lead - Teleperformance Group: Pentru cei care
doresc sa faca o schimbare de perspectiva, adica o mutare din avocatura in
industrie, le doresc sa aiba curaj si mintea deschisa. Este minunat sa poti practica
dreptul ,,la sursa”

care profesionistii se cunosc intre ei, iar acest lucru ajuta foarte mult atunci
ai multe dintre departamentele juridice ale companiilor apeleaza la

care se urmareste extinderea echipelor.Teleperformance Group urmeaza

4 . . e in cautarea de talente noi pentru zona juridica, bazinul de candidati de care
dispune fiind unul generos, multi avocati dorindu-i sa faca parte din echipa multinationalei.

Cea mai recenta recrutare facuta de juridicul Teleperformance Group a avut loc la jumatatea acestui an, atunci
cand a fost selectat un avocat extern care va ajuta echipa in-house pe partea de litigii. ,,in principal, departamentele
juridice din grup se folosesc pentru recrutare, dar fara a marginaliza celelalte metode, de recomandarile venite din
partea colegilor avocati. Lumea avocatilor e relativ mica si ca atare recomandarea unui coleg poate sa constituie un
motiv suficient de puternic pentru a cistiga cuiva o invitatie la interviu. in afara recomandarilor, Teleperformance
se foloseste si de serviciile unor agentii de recrutare online, dar exista multi avocati care trimit prospectiv CV-urile
lor”, puncteaza Laura Rudnyanszky, Country Privacy Lead - Teleperformance Group.

Acceptarea intr-o echipa atat de puternica, asa cum este cea coordonata de Laura Rudnyanszky, implica mai
multe etape. Unii dintre avocatii care vin la Teleperformance au o anumita experienta care-i recomanda si care-i
ajuta sa se integreze foarte repede, dar altii sunt nevoiti sa treaca printr-un riguros program de testare si recrutare.
,,Cea mai buna optiune pentru a fi angajat intr-un departament juridic Teleperformance este deschisa celor puternic
specializati In domeniul proprietatii intelectuale, al protectiei datelor si al concurentei. Desigur, acest lucru este
valabil pentru moment, la nceputul anului viitor, sunt sigura ca 1n sectorul financiar va exista o nevoie puternica
si, desigur, talentele in domeniul fuziunilor i achizitiilor corporative sunt intotdeauna apreciate”, explica

interlocutoarea #*Lawyer.

Descopera oportunitatile de recrutare de pe LegiTeam! GRATUIT.
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Se pun bazele unor strategii inovative de recrutare

In momentul de fata, recrutarea reprezinta un subiect fierbinte pentru toate companiile, iar Teleperformance Group
nu face exceptie de la acest principiu. Pentru a atrage talentele de care au nevoie, firmele pun bazele unor strategii
inovative de recrutare.

De altfel, in ultimii ani, Teleperformance Roméania a crescut importanta employer branding-ului, impreuna cu
eforturile de a imbunatati experienta candidatilor i utilizarea datelor pentru selectia personalului, in contextul ,,the
big resignation” sau al fenomenului de ,,quiet quitting”.

Laura Rudnyanszky este de parere ca una dintre cele mai importante tehnici de recrutare este investitia intr-o
cultura organizationala aspirationala, din care oamenii sa-si doreasca sa faca parte. ,,Daca investesti doar in
promovare si tehnici de recrutare avansate, vei reusi sa atragi candidati, insa daca experienta in companie nu se va
ridica la nivelul asteptarilor, cei mai buni oameni vor pleca din primele luni. Chiar daca ideea de a investi in
cultura organizationala nu este o tactica traditionala de recrutare, este unul dintre cele mai puternice avantaje
competitive pe care le poate avea o companie in fata candidatilor si sta la baza motivatiei angajatilor”, detaliaza
avocatul.

In cadrul Teleperformance, odata selectati, candidatii sunt invitati la un interviu preliminar cu unul dintre
reprezentantii echipei de HR. La final, sustin un test scris de cunostinte juridice si un test scris de limba engleza.
»Dupa aceea, candidatii recrutati vor redacta anumite materiale juridice, Tn romana si engleza pentru a ne asigura
ca selectam oamenii cel mai bine pregatiti. Cei selectati in urma acestor probe sunt invitati la un interviu final cu
reprezentantul departamentului juridic local, dar si regional”, mentioneaza Laura Rudnyanszky.

Odata recrutati, avocatii in-house participa la programe de onboarding/ specializare (de consultanta, litigii etc.).
Aceste programe sunt anuale si au loc in Roménia, dar cu diverse ocazii pot avea loc si in strainatate. Pregatirea
este organizata In functie de aria de specializare a avocatilor. In timpul acestor programe de pregatire, juristii de la
noi din tara interactioneaza cu colegii avocati din celelalte firme din lume.

De asemenea, evaluarile profesionale sunt tinute de doua ori pe an de catre Chief Legal Officer-ul Regional si au la
baza niste criterii bine stabilite de comun acord cu angajatul.

In ceea ce priveste rolurile pentru juniori, reprezentantul Teleperformance Group crede ca una dintre cele mai bune
metode de a gasi persoana potrivita pentru un astfel rol este aceea de a promova pe cineva din interiorul
organizatiei.

Recrutarea interna este o resursa valoroasa pentru ca garanteaza faptul ca un rol va fi ocupat de o persoana care
stie deja toate informatiile din companie, este adaptata la cultura organizatiei, stie si intelege care sunt asteptarile.
Programele de mobilitate interna i de talent management ofera angajatilor oportunitatea de evolutie In cariera
profesionala si i incurajeaza sa se mentina competitivi pentru ca vad potentialul de a avansa in cadrul companiei,
chiar daca nu au trecut de examenul de admitere in Barou. Mai mult, recrutarea interna ajuta compania sa
economiseasca timp si bani. Costul per angajare scade, iar persoana selectata 1si va intra In rol mult mai rapid.
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Opiniile unor profesionisti care ocupa poziii de  top 1in departamentele juridice ale unor companii
importante, pe platforma www.in-houselegal.ro. Urmareste temele dezvoltate de avocati sau membri  ai
comunitatii /n-houseLegal $i propune  subiecte.

O alta modalitate de practicare a dreptului

,»Nu avem un model de avocat standard si nici nu este obligatoriu sa fie membru al Baroului sau sa fie neaparat din
Bucuresti, Tnsa pot spune ca munca unui avocat in-house care trece de la avocatura propriu zisa la avocatura
in-house, din punctul meu de vedere, este o evolutie, din toate punctele de vedere, nu doar profesional. Este ocazia
sa lucreze alaturi de CEQ, de top management si sa Inteleaga viziunile business-ului cu privire la anumite situatii.
Practic, modul de gindire capata o structura aparte, care i va ajuta nu numai pe plan profesional, dar si pe plan
personal. Personal, pot spune ca lucrand cu oameni de specializari diferite, m-a ajutat sa imi cultiv felurite notiuni
si sa imi diversific cunogtintele in diverse domenii. Pentru cei care doresc sa faca o schimbare de perspectiva,
adica o mutare din avocatura in industrie, le doresc sa aiba curaj si mintea deschisa. Este minunat sa poti practica
dreptul ,,la sursa”. Sa lucrezi aproape de oamenii direct impactati si cu care poti discuta efectele diverselor
prevederi legale si in functie de care iti poti ajusta opinia”, sustine Country Privacy Lead - Teleperformance
Group.

Laura RudnyanszKy considera ca munca unui avocat in- house este o alta modalitate de a practica dreptul: mai
adaptat la situatiile pe care le traiesti efectiv, mai real. Este o zona care iti ofera posibilitatea de a vedea de foarte
aproape efectele deciziilor §i ale muncii tale. ,,Avocatura in-house inseamna ca vei intelege mai bine $i mai rapid
cum functioneaza un business si ca toate ,.teoriile” isi vor gasi o aplicabilitate in lucruri concrete. Avantajul este
ca vei putea avea o viziune de ansamblu asupra unei anumite situafii $i ca opinia juridica pe care o vei emite se va
fundamenta pe businessul intreg. Nu vei putea sa rupi din context opinia juridica, se va coordona cu alt
departament din societatea respectiva si va avea impact in grupul din care face societatea angajatoare. Vei vedea ca
ceea ce 1si doreste ,,clientul”, atunci cand vine la firma de avocatura pentru consultanta, este un pic diferit de ceea
ce multi avocati Inteleg, si anume sa nu i se recite riscuri legale gi sanctiuni enuntate de lege. Clientul doreste sa se
sfatuiasca cu avocatul sau sa i se explice despre cum o anumita prevedere legala se aplica in afacerea sa, care este
probabilitatea ca un anumit efect sa se produca si care ar fi consecintele care s-au produs 1n situatii similare. Toate
aceste aspecte il vor ajuta sa ia ,,decizia de business”, luind in considerare si aceste riscuri ale unei afaceri. Cred cu
tarie ca dezvoltarea carierei este ceea ce 1si doresc majoritatea avocatilor in -house, tocmai de aceea, in cadrul
departamentului juridic Teleperformance, programul de training intern se stabileste la inceputul fiecarui an. Atunci
este pus la punt un calendar al cazuisticii si temelor ce vor fi abordate in functie de problemele intalnite in practica.
Acest calendar este completat cu traininguri punctuale, focusate pe practica avocatiala si problemele complexe cu
care ne intdlnim in activitatea de zi cu zi sau pe cazuistica si practica internationala cu caracter de noutate”,
argumenteaza avocatul.

In aceasta perioada dificila din punct de vedere economic, s-au vazut foarte putine schimbari la nivelul top
managementului juridic. Laura Rudnyanszky este de parere ca se vor forma echipe internationale care vor lucra
impreuna, mai ales ca internetul a facilitat extinderea cercurilor de recomandari la un nivel care nu mai se opreste
la granita unei tari. Datorita extinderii lumii online, munca este mult mai ugor de realizat de la distanta, iar
conectarea talentelor juridice cu viitorii colegi este simplificata indiferent de domiciliu. Datorita muncii online,
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care poate face posibila o mutare regionala, unii avocati in-house cauta sa activeze in diferite zone ale Europei. In
ultimul an, au fost cétiva avocati roméni foarte buni care au acceptat pozitii regionale si globale cu relocarea in
Europa de Vest.

Citeste §i

— Obiectivele Teleperformance in zona ESG sunt in continua dezvoltare, firma angajandu-se sa preia un
rol de lider in responsabilitatea sociala corporativa. De vorba cu Laura Rudnyanszky, Chief Legal and
Compliance Officer pentru Roméania, despre certificarea Verego SRS primita pentru al cincilea an
consecutiv_si principiile cheie care stau la baza activitatii companiei

— Teleperformance Group implementeaza roboti pentru automatizarea unor procese si foloseste AI
pentru cautarea instrumentelor de solutionare a litigiilor si gestionare a sarcinilor. Laura Rudnyanszky,
Country Privacy Lead: Odata cu cresterea cererii pentru produsele furnizorilor alternativi de servicii
juridice, firmele de avocatura traditionale vor vedea o concurenta mai mare. Avocatii viitorului vor trebui
sa se concentreze pe munca de valoare mai mare

Intra pe LadyLawyer.ro si afla mai multe despre activitatea, preocuparile si proiectele doamnelor avocat din cele mai importante firme de pe piata

locala
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