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Cargus ajunge la 3.000 de locatii SHIP & GO si continua sa investeasca pentru a
construi cea mare retea de proximitate la nivel national

AT FIT LS

e D O O — A ol - .
Cargus a investit constant in dezvoltarea serviciului click & collect sub marca Cargus SHIP & GO,

crescand succesiv numarul de locatii, fie prin deschiderea de puncte proprii, fie prin parteneriate cu afaceri
locale. Investitia in reteaua de puncte de proximitate este un raspuns la nevoile consumatorilor, care se
agteapta la livrari nu doar la adresa, ci si in locuri din apropiere, de unde isi pot ridica in mod convenabil
coletele, in orice moment al zilei — deci la dinamism si flexibilitate.

Reteaua Cargus SHIP & GO a atins, luna aceasta, 3.000 de puncte, majoritatea fiind centre de tip PUDO (pick-up
and drop-off), acoperind astfel peste 750 de localitati din Roménia, atit orage mari, cat si localitati din zona rurala.
Acestea includ si cele peste 150 de puncte din Bucuresti, de tip locker, solutie lansata de compania de curierat in
luna septembrie. Lockerele Cargus sunt prezente In zone usor accesibile — retele de retail, benzinarii, dar $i In zone
rezidentiale.

Extinderea rapida a retelei SHIP & GO la nivel national se datoreaza si parteneriatului strategic pe care Cargus il
are cu PayPoint, companie specializata in solutii de plata. Consumatorii pot sa isi ridice coletele din peste 2.200 de
puncte PayPoint din intreaga tara.

“O experienta completa de curierat inseamna $i investitii constante in diversificarea optiunilor de livrare. In ultimii
doi ani, am depus eforturi consistente in a dezvolta reteaua de puncte SHIP & GO, astfel incat tot mai multi
consumatori sa beneficieze de control, flexibilitate si libertate atunci cind aleg unde sa le fie livrat coletul. Este
una din directiile noastre strategice, alaturi de investitiile in logistica si dezvoltarea unui ecosistem care integreaza
o multitudine de solutii centrate pe consumator, de la plata la retur”, a declarat Anda Bucsan, Chief Customer
Officer Cargus.

Judetele cu cele mai multe puncte de livrare de proximitate tip PUDO sunt: Bucuresti cu 300 de centre, Cluj,
Timis, Iasi, Bragov, Constanta, fiecare cu aproximativ 150 de centre.

Volumul potential de colete livrate in reteaua SHIP & GO este de 75.000 de colete/zi. In plus, reteaua de livrare de
proximitate dispune de o mai mare flexibilitate a programului, care face ca majoritatea coletelor livrate n punctele
PUDO sa fie receptionate de destinatarii finali in maxim 36 de ore de la momentul in care ajung in punctele SHIP
& GO.

Livrarea in punctele de tip PUDO este si mult mai rapida. Destinatarii beneficiaza de livrare in urmatoarea zi
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lucratoare din momentul in care curierul Cargus a preluat coletul de la expeditor. Apoi, acestia au la dispozitie
péana la 5 zile lucratoare pentru a-si ridica coletele, daca aleg de la inceput un punct SHIP & GO ca destinatie de
livrare. Mai mult, reteaua de puncte tip PUDO SHIP & GO ofera cumparatorilor o paleta completa de modalitati
de plata: cu cardul in locatie, online prin Pay by Link si aplicatia mobila, dar si numerar — optiunile de plata difera
in functie de profilul locatiei.

“Suntem parte din ecosistemul e-Commerce si un partener recunoscut pentru calitatea serviciilor sale. Asa ca,
investim in simplificarea procesului de shopping online, oferind comerciantilor o multitudine de instrumente care
pot fi folosite ca argument pentru atragere de noi clienti si de fidelizare a celor existenti — de la reteaua nationala
de proximitate si pana la solutiile de plata”, adauga Anda Bucsan.

Reteaua SHIP & GO joaca un rol important in livrarile la domiciliu i ca parte a redirectionarii dinamice, pentru ca
ofera flexibilitate si rapiditate In expedierea si ridicarea coletelor. Livrarile pot fi gestionate dinamic si
redirectionate catre un punct SHIP & GO preferat prin aplicatia Cargus Mobile - din contul individual Cargus, prin
landing page-ul de pe site sau direct prin intermediul curierului.
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