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Miele Appliances, amendata cu 52.000 de lei de ANPC

Comisarii pentru protectia consumatorilor au amendat societatea Miele Appliances cu 52.000 de lei si au

dispus oprirea temporara de la comercializare a unor produse cu abateri de etichetare, potrivit unui

comunicat al Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC).

 

Conform ANPC, Comisariatul Regional pentru Protectia Consumatorilor (CRPC) Bucuresti-Ilfov a realizat o

actiune de control, ca urmare a unei reclamatii primite, care sesiza diverse nereguli la modul de comercializare al

SC Miele Appliances SRL.

 

"Ca urmare a verificarilor, comisarii CRPC Bucuresti-Ilfov au constatat ca se confirma aspectele mentionate în

sesizare. Mai exact, informatiile de utilizare ale electrocasnicelor comercializate nu erau traduse în limba româna,

pe etichetele de produs, acelasi lucru fiind valabil si în cazul accesoriilor pentru produse, a detergentilor si

solutiilor de curatare a aparatelor. O alta abatere de la legislatia în vigoare era faptul ca oferta de vânzare cu pret

redus, din cadrul magazinelor, afisa o valoare a procentului de discount mai mare decât suma reprezentând pretul

redus", precizeaza ANPC.

 

Ca atare, comisarii CRPC Bucuresti-Ilfov au aplicat urmatoarele sanctiuni: trei amenzi contraventionale în valoare

de 52.000 de lei, oprirea temporara de la comercializare a produselor cu abateri de etichetare, interzicerea punerii

la dispozitie a articolelor electrocasnice care înregistrau deficiente de informare a consumatorilor si propunerea

emiterii deciziei de încetare a practicii incorecte.
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