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Fondul de Garantare a Asiguratilor a primit peste 10.700 de cereri de deschidere a

dosarelor de dauna în cazul Euroins

Fondul de Garantare a Asiguratilor (FGA) a primit, în perioada 17 martie - 1 mai 2023, peste 10.700 de

cereri de deschidere dosare dauna din partea potentialilor creditori de asigurare ai societatii mentionate,

însa a înregistrat 8.045 de cereri, a anuntat marti Fondul.

 

"Fondul de garantare a asiguratilor a receptionat, începând cu 17 Martie 2023- data ridicarii licentei de functionare

a Societatii Euroins România Asigurare Reasigurare SA si pâna la 1 Mai 2023, 10.722 cereri de deschidere dosare

dauna, din partea potentialilor creditori de asigurare ai societatii mentionate. Dintre acestea, Fondul a înregistrat

8.045 de cereri", se mentioneaza în comunicat.

 

De asemenea, în aceeasi perioada, FGA a receptionat 61.131 de solicitari pentru categoria Cereri de plata.

 

"Dintre acestea, au fost înregistrate 19.637 cereri de plata pentru acordarea despagubirilor/indemnizatiilor-Anexa

10 precum si 7.816 cereri de plata pentru acordarea restituirii de prima-Anexa 9. Un total de 27.453 de cereri au

fost înregistrate", se mai precizeaza în comunicat.

 

Reprezentantii FGA mentioneaza ca numarul final de cereri de plata înregistrate la FGA poate fi diferit de numarul

solicitarilor primite, din cauza faptului ca, unele cereri sunt transmise de mai multe ori (dubluri), pe mai multe

canale de comunicare (email, portal, posta etc) sau sunt solicitari care nu se încadreaza în categoria cererilor de

plata (petitii, diverse solicitari întrebari etc).

 

Prin urmare, FGA face apel la potentialii creditori de asigurare ai Societatii Euroins România Asigurare

Reasigurare SA sa transmita cererile de plata (Anexa 9/10) precum si cererile de deschidere a dosarelor de dauna

(Anexa 7), doar pe portalurile dedicate, prezente pe site-ul FGA.

 

"Acest lucru usureaza atât activitatea de înregistrare, cât si procesarea ulterioara a cererilor, în beneficiul

creditorilor de asigurare", se mai spune în comunicat.

 

Conform sursei citate, FGA înregistreaza cererile în ordinea primirii lor si le aloca, pentru deschiderea dosarelor de

dauna sau analiza, în aceeasi ordine.

 

"Reamintim potentialilor creditori de asigurare care solicita deschiderea dosarelor de dauna la FGA ca, pentru

primirea despagubirilor cuvenite, este necesar sa depuna ulterior deschiderii dosarului de dauna, o cerere de

plata-Anexa 10. Mentionam, de asemenea, ca toate explicatiile necesare pentru demararea procesului de depunere

a cererilor de deschidere a dosarelor de dauna sau a cererilor de plata sunt postate pe site-ul FGA", noteaza

reprezentantii Fondului. 
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