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Alin Iacob (AURSF): Decontarea directa la RCA are tarife prohibitive; ASF trebuie
sa monitorizeze preturile

Unele societati de asigurari au impus tarife prohibitive in sistemul decontarii directe la RCA, iar
Autoritatea pentru Supraveghere Financiara (ASF) ar trebui sa monitorizeze acest sistem de preturi, astfel
incit consumatorii sa nu se afle in situatia de a plati sume exorbitante, a declarat marti presedintele
Asociatiei Utilizatorilor Romani de Servicii Financiare (AURSF), Alin Iacob, la o conferinta de profil.

Acesta considera ca sistemul decontarii directe la RCA nu ar trebui sa fie optional.

"Noi am contribuit in mod activ la reformarea pietei RCA, am propus sistemul decontarii directe, dar nu suntem
multumiti de modul in care functioneaza in momentul de fata. Sunt societati de asigurari care au impus din pacate
tarife prohibitive. Poate nu ar fi bine sa fie optional, dar daca tot e optional, sa monitorizam prin ASF sistemul de
pricing, astfel incat consumatorii sa nu se afle 1n situatia de a plati sume exorbitante, pentru ca nu vor opta pentru
acest sistem de decontare directa, care prin existenta lui va crea in continuare probleme si acele situatii din trecut e
posibil sa se mai Intdmple si in viitor”, a afirmat presedintele AURSF.

Alin Iacob considera ca piata RCA a evoluat, dar ar putea prezenta probleme in viitor in conditiile In care doua
societati detin in continuare un procent important pe aceasta piata.

"Piata RCA a evoluat, dar observam in continuare o concentrare majora pe aceasta piata, care din punctul nostru de
vedere nu este de natura sa ofere confort. Daca doua societati detin in continuare un procent atat de important
precum se intdmpla astazi, e posibil sa existe probleme 1n perspectiva", a afirmat acesta.

Pe de alta parte, presedintele Asociatiei Utilizatorilor Romani de Servicii Financiare a cerut ASF sa includa 1n
Consiliul sau cel putin un reprezentant al consumatorilor.

"Din pacate, in Consiliul ASF nu s-a regasit niciodata un reprezentant al consumatorilor. A fost o tentativa, chiar a
mea, la ultimele alegeri ale Consiliului ASF si multumesc Parlamentului ca n-am primit nici un vot impotriva. E
adevarat ca numarul voturilor 'pentru’ a fost redus. Noi consideram ca prezenta cel putin a unui reprezentant al
consumatorilor pe pozitia de membru neexecutiv al Consiliului ASF poate ajuta Consiliul sa vada si sa Inteleaga
mai bine problematica care il preocupa pe consumator chiar din interiorul Consiliului ASF", a adaugat
reprezentantul AURSF.

Acesta a confirmat necesitatea dezvoltarii educatiei financiare in societatea romaneasca, subliniata anterior de
secretarul de stat in Ministerul Finantelor Publice, Mihai Mandres.

"Sustinem si noi cu tarie educatia financiara, dar atragem atentia ca aceasta educatie financiara trebuie sa se faca,
obligatoriu, cu participarea asociatiilor de consumatori, care stiu ce anume este nevoie, astfel incat sa nu se repete
situatia nefericita din piata bancara, unde educatia financiara a ascuns programe de vanzare ale bancilor si nici pe
departe programe reale de educatie financiara. Amintesc de un protocol semnat Tmpreuna cu mai multe ministere
de ASF, BNR si, iata, o singura asociatie, Asociatia Romana a Bancilor, eu cred ca acel protocol trebuie extins,
trebuie incluse si asociatiile de consumatori, asociatiile pensiilor private, ale brokerilor, care lipsesc, si realizarea
unei strategii nationale cu adevarat relevante pentru sector”, a afirmat presedintele Asociatiei Utilizatorilor Romani
de Servicii Financiare.
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