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Oprescu (ARB): Guvernul trebuie sa ne creasca baza de clienti bancabili, trebuie
doar sa aplice legea

Guvernul trebuie sa creasca baza de clienti bancabili disponibila sistemului bancar din Roménia, a declarat
marti presedintele Asociatiei Roméne a Bancilor (ARB), Sergiu Oprescu, intr-o conferinta de specialitate.

"Guvernul trebuie sa ne creasca baza de clienti bancabili. Daca noi (Guvernul, n.red.) am aplica legea si am
capitaliza creditele actionarilor de care discutam, noi - ca sistem bancar - am avea dintr-o data o baza mult mai
mare de clienti bancabili. Legislatia exista, ea trebuie doar aplicata. Stiti si dumneavoastra ca daca ai capital social
mai mic de 50%, in mod normal esti chemat sa faci ceva", a afirmat presedintele ARB la Bankers Summit 2019.

Pe de alta parte, vorbind despre cum se vor schimba bancile in viitor, Sergiu Oprescu a estimat ca interactiunea
dintre clienti si banci va avea loc 1n orice moment.

"Ca sa vedem cum arata banca viitorului, trebuie sa ne uitam dinspre client. Daca ne uitam dinspre banci, de obicei
avem o anumita lipsa de obiectivitate. In primul rand, clientul doreste convenienta, adica sa fie totul extrem de
rapid. Cred ca interactiunea dintre banca si client se va petrece 24 de ore din 24, 7 zile pe saptaméana, in orice
moment, 1n orice situatie. Cred ca vor fi citeva segmente care vor fi comoditizate de catre fin-tech, cum e
segmentul platilor. Platile in anumite ecosisteme nu vor mai fi doar apanajul bancilor. Cred ca vom avea ceea ce se
numeste Personal Financial Manager, adica un fel de asistent personal financiar care la fiecare intercatiune pe care
0 avem cu banca ne spune daca facem bine sau nu, deci vom avea parte de CFO-ul (Chief Financial Officer, n.red)
personal”, a apreciat presedintele ARB la evenimentul organizat de Ziarul Financiar.

Acesta a atras atentia ca trendul general este caderea barierelor nationale in ceea ce priveste domeniul bancar.

"Banca viitorului poate sa fie globala si noi trebuie sa vedem cum se va interfata aceasta banca a viitorului cu
mediul bancar din Romania, pentru ca trendul general este sa cada barierele nationale, de banking national.
Barierele de banking, de servicii bancare, intre tari, au coborat foarte tare, ca atare cross broder banking, sau
servicii financiare cross border, uitati-va la Revolut, ele sunt din ce In ce mai frecvente si capata o cota de piata din
ce 1n ce mai mare, ca atare riscul pe care si noi ca sistem bancar 1l avem este ca, de fapt, clientii nostri, daca nu
gasesc solutia potrivita 1n tara in care opereaza, sa-si gaseasca solutii la nivel european, ceea ce pana la urma nu e
un risc, daca te uiti din perspectiva clientului”, a declarat Sergiu Oprescu.

Acesta a apreciat ca in prezent nu exista pericole macroeconomice la adresa economiei Romaniei.

"Exista o ingrijorare, cred ca in mod normal am intrat in zona de atentie din punct de vedere al condusului
economiei, deci trebuie sa fim extrem atenti de fiecare noua initiativa sau noua propunere pe care o avem la nivel
macroeconomic, dar nu suntem in zona de pericol in clipa de fata, suntem in zona de atentie. Bineinteles, a
continua sa accelerezi in curba s-ar putea sa ne duca la un moment dat in conditii de pericol. Dar inca nu suntem in
acea zona'", a adaugat presedintele Asociatiei Roméne a Bancilor.
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